Caractere

LE MAGAZINE DES PROFESSIONNELS DE L'IMPRIME

Caractéere — 6 novembre 2025

Les outils pour faciliter la
Communication interplateforme

Annonce lors de la derniére Drupa, le partenariat stratégique pluriannuel du constructeur HP avec
la plateforme de création de contenu Canva, via HP PrintOS Site Flow, ouvre la porte au design-to-
print, c’est-a-dire a une refonte compléte du parcours d’achat de l'impression. Désormais, tout
utilisateur de Canva se voit offrir la possibilité de faire imprimer directement ses créations par un
partenaire du réseau de clients de HP. Dans ce cas précis, la collaboration interplateforme est
naturellement prise en charge par HP, ce qui en simplifie grandement la mise en ceuvre. Ce mode
d’intégration reste cependant I'exception. Les connexions entre les progiciels d’organisation de la
production imprimée et les sites de e-commerce dédiés passent majoritairement par les API et
nécessitent en conséquence un minimum de développement. Si Atomyx Manage de Four Pees peut
d'ores et déja étre déployé, il ne concerne en effet, pour I'heure, que les projets complexes
d’envergure. Méme si I'objectif de I'éditeur est d’abaisser rapidement le colt du ticket d’entrée, cette
plateforme n’est encore qu’en phase de préindustrialisation.

L’intégration a faible cout

Pour autant, insiste le consultant Ludovic Martin, toutes les imprimeries, aussi petites soient-elles,
peuvent étre intéressées : « L’enjeu est d’identifier sa spécificité, puis de se rendre visible et de
s’interfacer techniquement, ce qui, aujourd’hui, peut se faire sans investissements colossaux ».

Une porte d’entrée technologique peut étre, par exemple, la plateforme d’automatisation des flux de
travail Enfocus Switch. Celle-ci dispose désormais d’'une bibliothéque d’applications
complémentaires développées par Enfocus ou par des tiers, qui offre des solutions faciles a
implémenter, sans pour autant disposer des compétences d’'un développeur informatique. Ainsi,
I'application gratuite Infigo Connect permet d'importer automatiquement les commandes et fichiers
depuis le store-front d’'une boutique en ligne Infigo dans un flux Switch, et, inversement, d’envoyer
des mises a jour d’état vers la plateforme. Autre exemple également gratuit : Cimpress Order
Integration connecte Switch a la plateforme de personnalisation des imprimés de Cimpress, solution
utilisée par des sites comme Vistaprint. Plus génériques, les applications de la bibliothéque Enfocus
Switch HTTP Request (gratuite) ou JSON Pack (payante) permettent de communiquer avec les API
des plateformes en ligne sans avoir, ou presque, a coder soi-méme.

D’autres applications comme Excel to JSON (payante) simplifie la transmission des données de
imprimeur vers les plateformes en transformant automatiquement un fichier Excel (.xIsx) en fichier
JSON et/ou en un ensemble organisé de métadonnées homogénes.

A linverse, des applications spécifiques de Enfocus Switch permettent de communiquer les
informations recueillies a son ERP et vice versa. HP Digital Front End JDF Control est ainsi un
générateur de job tickets JDF pour les presses HP. MasterPrint Connect est, quant a lui, développé
et distribué gratuitement aux possesseurs d’une licence Switch par Ecoffi, I'éditeur de 'ERP
MasterPrint.



